Agro ENQUETE DE SATISFACTION 2025

Réalisée en

Campus ~
Dijon MAITRES D’APPRENTISSAGE juillet 2025
pusteny Nombre de réponses : 165 sur 247 - Taux de retour : 67% (76,96% en 2024)

98.2% des Maitres d’Apprentissage sont satisfaits du CFA Dijon Quetigny
100% de satisfaction des Branches de I’Agroalimentaire, du Laboratoire et du Paysage

. Satisfaction globale des MA sur le CFA - par
Les Points forts du CFA Branche
100% pour 'Agroalimentaire, le Labo et le Paysage

Bonne gestion administrative

Qualité globale de 'enseignement 10000
P o P . 80,00%
Engagement des équipes pédagogiques 000
Bon relationnel pour les structures en lien régulier avec le CFA 40:00%
TAUX DE 200%
THEME EVALUE el
SATISFACTION hom ou NoN
Accueil téléphonique 75 2% mAGRlI wmAGRO wEQUESTRE mLABO mPAYSAGE
Accueil physique Satisfaction des MA sur la qualité de I'enseignement-
100% par Branche

52% ne sont jamais venus au CFA

Accompagnement a la signature du 84.2% 100%
Contrat d’apprentissage : 80%

60%
Gestion du dossier administratif

0,

Hors OPCO 95.2% o

" e

i 5 i 0%
Ir:formatu?n sur le role du maitre 91.5% oul .
d’apprentissage
mAGRI wmAGRO mEQUESTRE mwLABO mPAYSAGE
60.5%

T . ; = Satisfaction des MA sur 'adéquation des modules
Utilisation du portail Net-YPAREO Réguliere 32.7% PRO/travail en entreprise - par Branche

Ponctuelle 27.8%

100,00%
a2 . s 80,00%
Qualité du carnet de liaison 93.9%
60,00%
40,00%
Qualité du planning d’alternance 93.9% 20.00%
oul NON

0,00%

Qualité de I'enseignement 93.9%
mAGRI mAGRO wEQUESTRE mLABO mPAYSAGE

Adéquation des modules professionnels

85.5% Satisfaction des MA sur la qualité de
. . 92/ , nen e
au travail en entreprise 'accompagnement des bénéficiaires - par Branche
s rge s e 100,00%
Accompagnement du bénéficiaire tout o '
. 95-8/) 80,00%
au long de la formation
60,00%
40,00%
20,00%
Relation avec le Référent Entreprise 89.1% 0.00% il
oul NON

mAGRlI wAGRO mEQUESTRE mwLABO mPAYSAGE
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